
EZ멤버스 서비스 제안서





복지카드

국내최고의복지솔루션제공기업, 현대이지웰이제시합니다.

첫째, 둘째, 셋째,





7,600억 8,428억 9,098억

맞춤형 복지몰 이지웰 Pay

기념일/명절 식권대장

휴양소 운영 EAP서비스

상조서비스 건강검진





별도의 임직원 인증이
필요하지 않은 편리한
청구할인 멤버십

통신사 혜택, 할인쿠폰, 
적립 등과 함께 추가로
할인 받는 서비스

전월실적, 사용횟수,
통합할인한도 등 조건없이
쓸 때마다 할인 받는 서비스

STEP. 1
제휴 브랜드 및

위치검색

STEP. 2
제휴가맹점에서
복지카드 사용

STEP. 3
결제일에 청구할인

적용

2% 청구할인 3% 청구할인 2% 청구할인 3% 청구할인 5% 청구할인 3% 청구할인 3% 청구할인 2% 청구할인 5% 청구할인

3% 청구할인 5% 청구할인 3% 청구할인 5% 청구할인 2% 청구할인 3% 청구할인 3% 청구할인 3% 청구할인 3% 청구할인

3% 청구할인 2% 청구할인 3% 청구할인 7% 청구할인 2% 청구할인 5% 청구할인 5% 청구할인 3% 청구할인 3% 청구할인



신한카드
(75만명)

삼성카드
(105만명)

KB카드
(40만명)

하나카드
(10만명)

롯데카드
(1만명 미만)

BC카드
(75만명)

KT그룹, 한국철도공사, 국민건강보험공단, 인천시청,
경기도청, 부산은행, 서울메트로 外

LG그룹, KBS, 넷마블, 인천국제공항공사, 셀트리온,
한국수력원자력, 아디다스코리아, 국립중앙의료원 外
※ 고객사 外 군인공제회 회원 포함

삼성그룹, 국세청, 에스오일, 강원래드, AIA생명,
㈜한화, 딜로이트안진, 부산대학교, Platinum 고객 外

경찰청, 국민은행
※ 고객사 外 군인공제회 회원 포함

국민연금공단, 코웨이, 교통안전공단, 서울아산병원,
스마일게이트, 한영회계법인, 한국수자원공사 外

현대이지웰, 하이브, 웹젠, 네파, 애브비, 센드버드코리아
프레제니우스, 스펙트리스코리아, 인터베스트 外

▶고객사별복지사이트운영
(삼성카드제외)

▶현대카드, 공무원연금공단등
확대예정



대기업 및 공공기관

구매력 높은 고객층

주요 소비형태

복지카드

가족 구성

- 회사의 규모 및 인지도가 높은 안정된 수입원
- 직원 근속기간이 길고, 당사의 서비스 장기간 이용

- 30~40대의 구매력 높은 고객층
- 국내 근로소득자 중 가계수익 상위 25% 이내의 포지션

- 가치와 질을 따지는 꼼꼼한 소비층
- 다양한 분야에 관심이 많음

- 부부와 자녀 1~2명의 평균적 가족 구성

- 연간 부여되는 복지포인트 평균 약 140만원
- 혜택에 따른 개인결제 비중 상승 *오프라인 비중 높음

회사 인지도
높음

인당 지급포인트
약 140만원

연봉 수준
5천~8천만원

월 가구 소비액
300~400만원

구족 구성원
평균 3~4명

높은 구매력과 브랜드 충성도를 가진 양질의 고객군 구성



https://thenounproject.com/term/office/540161
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q&esrc=s&frm=1&source=images&cd&ved=0CAcQjRxqFQoTCI7pjOeTjMcCFUuglAodZO0LzQ&url=https://pixabay.com/ko/%EA%B0%80%EA%B2%8C-%EC%8A%A4%ED%86%A0%EC%96%B4-%ED%8C%90%EB%A7%A4-%EC%87%BC%ED%95%91-%EA%B1%B4%EB%AC%BC-%EB%A0%88%EB%93%9C-%EC%B0%A8%EC%9D%BC-158317/&ei=mvi-VY60HcvA0gTk2q_oDA&bvm=bv.99261572,d.dGo&psig=AFQjCNGliav4UeZGms2XbWEj5PXUcOvafA&ust=1438665202068276&cad=rja


복지몰프로모션 PC 복지몰배너

타겟LMS 발송
모바일복지몰배너

(+앱푸시)

EM 발송

이지멤버스단독프로모션 진행 시

내용 기획 / 디자인 / 개발 등 ‘현대이지웰’ 에서 지원 예정 (집중홍보)

이메일발송을통한높은도달률및열람률로

고객의프로모션참여를유도

모바일복지몰사이트구좌내배너노출을

활용한복지몰/자체프로모션홍보

타겟 LMS 발송을통한할인쿠폰, 프로모션코드

제공등을제공하여전환율상승효과기대

단독및콜라보이벤트개최를통한

할인및혜택제공

PC 복지몰사이트구좌내배너노출을

활용한복지몰/자체프로모션홍보



2024년 집행 이벤트 기준, 전 월 동기간 대비 복지카드사용금액 상승률 평균 약 15%



복지몰 메인, 포인트 차감신청 페이지(개인화영역), 서비스 안내 페이지 內 배너 노출
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모바일 복지몰 메인, 포인트 차감 신청 페이지, 서비스 메인 페이지 內 배너 노출, App Push 발송



단독 이벤트 이메일 발송 (1회 발송 시 약 50만명) / 성별, 연력, 지역별 구매 이력 브랜드 활용 LMS 발송



프로모션 진행 전 후 동기간 매출 비교, 고객사/방문자분석 및 인사이트도출
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프리미엄현대이지웰의가치를담은 EZ멤버스서비스


